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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W SPOLCE PARK WODNY W KRAKOWIE S.A. NAJWAZNIEJSZE

INFORMACIJE DLA MALOLETNICH

Matoletni (Dziecko) — to kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

Dobro oséb Matoletnich jest naczelng wartoscia, ktdrg kieruje sie Spétka Park Wodny w Krakowie S.A. prowadzac
dziatalnos¢ zwigzang z rekreacja, sportem oraz rozwijaniem zainteresowan przez Matoletnich, co oznacza, ze:

1. Kazda osoba Matoletnia winna by¢ traktowana z naleznym jej szacunkiem oraz poszanowaniem jej godnosci.

2. Niedopuszczalne jest Krzywdzenie Matoletniego, w tym w szczegdlnosci stosowanie wobec niego przemocy w
jakiejkolwiek formie.

3. Personel winien reagowa¢ w sytuacji Krzywdzenia Matoletniego lub zaistnienia uzasadnionego
podejrzenia, ze dochodzi do Krzywdzenia Matoletniego.

JESTES OSOBA MALOLETNIA?

OTO NAJWAZNIEJSZE ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIM A NASZYM PERSONELEM
OBOWIAZUJACE W SPOLCE PARK WODNY

1. W komunikacji z Matoletnimi nalezy zachowac cierpliwos¢ i szacunek.

Niedopuszczalne jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie lub obrazanie Matoletniego.

3. Nie wolno krzycze¢ na Matoletnich. Wyjatek stanowig sytuacje, kiedy dochodzi do zagrozenia zycia lub zdrowia
Matoletniego.

4. Nalezy unikaé sytuacji pozostawania Cztonka Personelu z Matoletnim sam na sam w pomieszczeniach
nieobjetych monitoringiem, chyba ze jest to uzasadnione szczegdlnymi okolicznosciami (np. zagrozenie
zycia/zdrowia Matoletniego).

5. Nie wolno zachowywac sie w obecnosci Mafoletnich w sposéb niestosowny: uzywanie wulgarnych stéw, gestéw,
zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej lub wykorzystywanie wobec Matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

6. Obowigzuje zasada rownosci traktowania Matoletnich — bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, religijny, kulturowy, swiatopoglad.

7. Zabronione jest nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, czy sktadanie
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Dotyczy to takze seksualnych komentarzy, zartéw gestéw,
udostepniania Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na forme.

8. Zabronione jest proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, e-papieroséw, napojoéw
energetycznych, nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci Matoletnich.

9. Kontakt fizyczny Cztonka Personelu z Matoletnim jest co do zasady niedozwolony. Wyjatkiem sg sytuacje kiedy
kontakt taki nie prowadzi do Krzywdzenia Matoletniego i jest uzasadniony okolicznosciami — np. pokazanie
prawidtowosci uktadu ciata w trakcie éwiczen, nauka sportow walki, udzielenie pierwszej pomocy, inne sytuacje
zagrozenia zycia/zdrowia Matoletniego. Nalezy w zwigzku z tym przestrzega¢ nastepujgcych zasad:

1) Nie wolno bi¢, popycha¢, szturcha¢ ani w jakikolwiek inny sposdb narusza¢ integralnosci fizycznej
Matoletniego,

2) Nie wolno dotyka¢ Matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity badz
niestosowny,
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3) Nie wolno faskota¢, udawac walki z Matoletnimi czy prowadzi¢ brutalnych zabaw fizycznych,

4) Kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze byé niejawny badZ ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek
gratyfikacjq ani wynikac z relacji wiadzy,

5) W sytuacjach wymagajacych udzielenia Matoletniemu pomocy, nalezy unika¢ kontaktéw innych niz
niezbedne do udzielenia pomocy.

10. Nie wolno zaprasza¢ Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania/pobytu ani spotyka¢ sie z nimi poza
godzinami pracy. Dotyczy to takze kontaktéw z Matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon /e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

11. Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wtasciwg forma komunikacji z Matoletnim lub jego Opiekunem prawnym poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

ZGLtOSZENIE KRZYWDZENIA LUB PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
[dot. zgtoszen dokonywanych przez osoby niebedgce Cztonkami Personelu Spotki]

W przypadku Krzywdzenia Matoletniego na terenie obiektu Parku Wodnego w Krakowie lub podejrzenia takiego
Krzywdzenia, kazda osoba bedaca swiadkiem Krzywdzenia lub majaca podejrzenie Krzywdzenia (w tym osoba
Matoletnia), powinna zgtosic te okolicznos¢:

- jesli zdarzenie ma miejsce w hali basenowe]j — najblizszemu ratownikowi,

- jesli zdarzenie ma miejsce na terenie Klubu FitPark — ktdrejkolwiek osobie z kadry trenerskiej,

- jesli zdarzenie ma miejsce na pozostatych przestrzeniach obiektu — w punkcie informacyjnym. Niezaleznie od
powyzszego, kazde zgtoszenie moze by¢ ztozone w punkcie informacyjnym Parku Wodnego, a w sytuacjach
nagtych dowolnej osobie z Personelu.

Petna tres¢ Standarddw publikowana jest na stronie internetowej www.ParkWodny.pl, jak réwniez w widocznym
miejscu na terenie Parku Wodnego w Krakowie.
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