STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W SPOLCE PARK WODNY W KRAKOWIE S.A.
[wersja obowigzujgca od dnia 15 lutego 2024 r.]

Na mocy uchwaty Zarzadu Spoétki Park Wodny w Krakowie S.A. z/s w Krakowie z dnia 8 lutego 2024 r.
wprowadza sie niniejszy dokument pn. ,Standardy Ochrony Matoletnich”.

Podstawa prawna: art. 22b, art. 22¢ Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (Dz.U. 2023 poz. 1304 z p6zn.zm.).

Wszystkie osoby zatrudniane przez Spoétke — bez wzgledu na podstawe zatrudnienia (umowa o prace,
umowa cywilno-prawna, umowa o wspoipracy itp.) - majg obowigzek stosowaé postanowienia
niniejszego dokumentu. Spétka ma prawo zgdaé¢ od ww. os6b potwierdzenia na pismie zobowigzania
do stosowania zasad przewidzianych w niniejszym dokumencie.

Spodtka Park Wodny w Krakowie S.A. (zwana dalej ,Sp6tka”) w ramach przedmiotu swojej dziatalnosci
prowadzonej na terenie obiektu Parku Wodnego w Krakowie przy ul. Dobrego Pasterza 126 zajmuje sie
m.in. organizacjg dziatalnosci rekreacyjnej, sportowej lub zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez
matoletnich. Z tego wzgledu, na Spétce cigzy szczegdlny obowigzek dbatosci o dobro matoletnich.
Jednym z przejawow tej dbatosci jest przygotowanie i wdrozenie do stosowania niniejszego dokumentu
pn. ,Standardy Ochrony Matoletnich” o tresci nastepujace;j:

I. OBJASNIENIE POJEC

1. Standardy — niniejszy dokument pn.: ,Standardy Ochrony Matoletnich”.

2. Maloletni (Dziecko) — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Personel lub Cztonek Personelu — osoba zatrudniona przez Spoétke bez wzgledu na podstawe

zatrudnienia (umowa o prace, umowa cywilno-prawna, umowa o wspotpracy itp.).

Zarzad Spotki — osoba/osoby, ktére aktualnie sg Cztonkami Zarzgdu Spofki,

5. Krzywdzenie Matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
Matoletniego (Dziecka) lub podjecie jakiegokolwiek dziatania bgdz zaniechanie powodujace
zagrozenie lub naruszenie dobra Maloletniego (Dziecka).

6. Dane Osobowe Maloletniego — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje Matoletniego
(Dziecka), w szczegodlnosci takie jak imie, nazwisko, nr PESEL, wizerunek.

7. Opiekun Prawny Matoletniego - rodzic badz przedstawiciel ustawowy Matoletniego (Dziecka)
niebedacy rodzicem, ustanowiony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

8. Karta Interwencji — dokument wg wzoru ustalonego przez Zarzad Spoiki, sporzgdzany w
kazdym przypadku stwierdzenia Krzywdzenia lub podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego.

9. Rejestr interwencji — rejestr prowadzony przez Zarzad Spdtki lub przez osobe wyznaczong
przez Zarzad Spotki wg wzoru ustalonego przez Zarzgd Spoftki, w ktérym dokumentowane sg
przypadki interwencji w zwigzku ze stwierdzeniem Krzywdzenia lub podejrzenia Krzywdzenia
Matoletniego.
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Il. GENERALNA ZASADA

Dobro osob Matoletnich jest naczelng wartoscig, ktorg kieruje sie Spoétka prowadzac dziatalnosc
zwigzang z rekreacjg, sportem oraz rozwijaniem zainteresowan przez Matoletnich, co oznacza, Ze:

1. Kazda osoba Matoletnia winna by¢ traktowana z naleznym jej szacunkiem oraz poszanowaniem jej
godnosci.

2. Niedopuszczalne jest Krzywdzenie Matoletniego, w tym w szczegdlnosci stosowanie wobec niego
przemocy w jakiejkolwiek formie.

3. Personel winien reagowa¢ w sytuacji Krzywdzenia Matoletniego lub zaistnienia uzasadnionego
podejrzenia, Ze dochodzi do Krzywdzenia Matoletniego.



4. Spotka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji zgodnie z wymogami wynikajgcymi z przepisow prawa,
w szczegolnosci poprzez sprawdzenie w odpowiednich rejestrach karalnosci oséb, ktére bedg miec
kontakt z Matoletnimi w ramach wykonywania zadan stuzbowych.

lll. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM

—_

W komunikacji z Matoletnimi nalezy zachowac cierpliwos¢ i szacunek.

Niedopuszczalne jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie lub obrazanie Matoletniego.

3. Nie wolno krzycze¢ na Matoletnich. Wyjatek stanowig sytuacje, kiedy dochodzi do zagrozenia zycia
lub zdrowia Matoletniego.

4. Nalezy unika¢ sytuacji pozostawania Cztonka Personelu z Matoletnim sam na sam w
pomieszczeniach nieobjetych monitoringiem, chyba ze jest to uzasadnione szczegdlnymi
okoliczno$ciami (np. zagrozenie zycia/zdrowia Matoletniego).

5. Nie wolno zachowywac sie w obecnosci Matoletnich w sposéb niestosowny: uzywanie wulgarnych
stéw, gestow, zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywno$ci
badz atrakcyjnosci seksualnej lub wykorzystywanie wobec Matoletniego relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

6. Obowigzuje zasada réwnosci traktowania Matoletnich — bez wzgledu na ich pte¢, orientacje
seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, religijny, kulturowy,
Swiatopoglad.

7. Zabronione jest nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
czy skfadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Dotyczy to takze seksualnych
komentarzy, zartéw gestow, udostepniania Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na forme.

8. Zabronione jest proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, e-papieroséw, napojéw
energetycznych, nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci Matoletnich.

9. Kontakt fizyczny Czionka Personelu z Matoletnim jest co do zasady niedozwolony. Wyjatkiem sg
sytuacje kiedy kontakt taki nie prowadzi do Krzywdzenia Matoletniego i jest uzasadniony
okolicznosciami — np. pokazanie prawidtowosci uktadu ciata w trakcie ¢wiczen, nauka sportéw walki,
udzielenie pierwszej pomocy, inne sytuacje zagrozenia zycia/zdrowia Matoletniego. Nalezy w
zwigzku z tym przestrzegaé nastepujacych zasad:

1) Nie wolno bi¢, popychaé, szturcha¢ ani w jakikolwiek inny sposéb naruszaé integralnosci
fizycznej Matoletniego,

2) Nie wolno dotyka¢ Matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢é uznany za nieprzyzwoity badz
niestosowny;,

3) Nie wolno taskotaé, udawac walki z Matoletnimi czy prowadzi¢ brutalnych zabaw fizycznych,

4) Kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wladzy,

5) W sytuacjach wymagajgcych udzielenia Matoletniemu pomocy, nalezy unika¢ kontaktow innych
niz niezbedne do udzielenia pomocy.

10. Nie wolno zaprasza¢ Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania/pobytu ani spotykac sie z nimi
poza godzinami pracy. Dotyczy to takze kontakidow z Matoletnimi poprzez prywatne kanatly
komunikacji (prywatny telefon /e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

11. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z Matoletnim lub jego Opiekunem

prawnym poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

N

IV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH, W TYM WIZERUNKU MALOLETNICH

1. Dane osobowe Matoletnich mogg by¢ przetwarzane przez Spétke wytgcznie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w tym w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

2. Spotka zapewnia najwyzsze standardy ochrony Danych Osobowych Matoletnich, poprzez
zachowywanie podstawowych zasad w ich przetwarzaniu, {j.: legalnosci, celowosci, minimalizaciji



danych, prawidtowosci danych, ograniczenia przechowywania danych, integralnosci, poufnosci i
rozliczalno$ci danych.

3. Szczegolnie przy zgtoszeniach/interwencjach dot. Krzywdzenia lub podejrzenia Krzywdzenia
Matoletnich Spotka zapewnia $ciezke poufna dla przetwarzanych Danych Osobowych Matoletnich.

4. Spoétka przeprowadza analize ochrony danych w fazie projektowania dla kazdej planowanej ustugi
dotyczacej organizowania dziatalnosci rekreacyjnej, sportowej lub zwigzanej z rozwijaniem
zainteresowanh przez Matoletnich i dostosowuje adekwatne rozwigzania techniczne i organizacyjne
celem zapewnienia zgodnosci z wymogami w ochronie danych osobowych (w tym bezpieczenstwa
tych danych).

5. Dla poszczegolnych ustug $wiadczonych przez Spotke obowigzujg stosowne zasady wraz z opisem
zakresu i sposobu przetwarzania danych osobowych (polityki prywatnosci sg publikowane na
stronie internetowej (pod linkiem https://www.parkwodny.pl/rodo/)

6. Uznajgc prawo Maloletniego do prywatnosci i ochrony Jego débr osobistych, Spotka zapewnia
ochrone wizerunku Matoletniego, poprzez wykluczenie prowadzenia nagran zdjeciowych, filmowych
(w ramach organizowanych zaje¢ o charakterze rekreacyjnym, sportowym lub zwigzanym z
rozwijaniem zainteresowan przez Matoletnich) w sposdb bezprawny, w szczegdlnosci bez zgody
Opiekundéw Prawnych Matoletnich.

7. Opiekun Prawny Matoletniego — przed udzieleniem zgody na wykorzystanie wizerunku Matoletniego
- powinien by¢ dokfadnie poinformowany w jakim celu ma by¢ przetwarzany ten wizerunek.

8. Nalezy unika¢ podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujgcymi Matoletniego z imienia i
nazwiska. Jesli konieczny jest podpis, nalezy uzywac jedynie imienia Matoletniego.

9. Poprzez publikacije wizerunku Matoletniego niedopuszczalne jest ujawnianie jakichkolwiek
informacji wrazliwych dot. Matoletniego, w tym dot. stanu zdrowia, sytuacji materialnej etc.

10. Zakazuje sie publikowania wizerunku Matoletniego w formach obrazliwych, o$mieszajgcych,
naruszajacych jego godnosé lub w jakikolwiek sposdb naruszajgcych dobra osobiste Matoletniego.

11. Zabronione jest utrwalanie wizerunku Matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
przez Personel dla celéow prywatnych.

12. Dobrg praktykg jest uzyskiwanie takze zgody Maloletniego, pomimo posiadania zgody Jego
Opiekuna Prawnego.

V. ZGLOSZENIE KRZYWDZENIA LUB PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
[dot. zgtoszen dokonywanych przez osoby niebedace Cztonkami Personelu Spétki]

1. W przypadku Krzywdzenia Maloletniego na terenie obiektu Parku Wodnego w Krakowie lub
podejrzenia takiego Krzywdzenia, kazda osoba bedaca swiadkiem Krzywdzenia lub majgca
podejrzenie Krzywdzenia (w tym osoba Matoletnia), powinna zgtosi¢ te okolicznosé:

- jesli zdarzenie ma miejsce w hali basenowej — najblizszemu ratownikowi,

- jesli zdarzenie ma miejsce na terenie Klubu FitPark — ktérejkolwiek osobie z kadry trenerskiej,

- jesli zdarzenie ma miejsce na pozostatych przestrzeniach obiektu — w punkcie informacyjnym.
Niezaleznie od powyzszego, kazde zgtoszenie moze by¢ ztozone w punkcie informacyjnym Parku
Wodnego, a w sytuacjach nagtych dowolnej osobie z Personelu.

2. Czlonek Personelu, ktéremu zgtoszono Krzywdzenie Matoletniego lub podejrzenie Krzywdzenia
powinien postepowac zgodnie z zasadami przewidzianymi w pkt VI ponize;j.

VI. ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI PRZEZ PERSONEL W SYTUACJI
KRZYWDZENIA LUB PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO:

- ZAWIADOMIENIE ODPOWIEDNICH ORGANOW;

- OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O ZDARZENIACH
ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU | UDZIELANIE MU WSPRACIA;

- SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB
ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO


https://www.parkwodny.pl/rodo/
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W przypadku, gdy Czionek Personelu zauwazy na terenie obiektu Parku Wodnego w Krakowie
jakiekolwiek zachowanie innej osoby noszgce znamiona Krzywdzenia Matoletniego, ma obowigzek
w pierwszej kolejnosci podjg¢ dziatania zmierzajgce do wyeliminowania takich zachowan, w
szczegolnosci przez zwrdécenie uwagi osobie dopuszczajgcej sie tych zachowan oraz niezwiocznie

zawiadomi¢ o sytuacji Dyspozytora oraz swojego przetozonego. Dyspozytor w porozumieniu z

Zarzgdem podejmuje decyzje, czy konieczne jest wezwanie Policji. Czlonek Personelu, ktory byt

Swiadkiem zdarzenia sporzgdza notatke stuzbowg (pisemng lub e-mail) zawierajgca opis sytuacji i

przekazuje jg Zarzadowi.

W przypadku powziecia przez Czionka Personelu podejrzenia, ze doszio do Krzywdzenia

Matoletniego lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez Matoletniego, Opiekuna Prawnego

Matoletniego lub przez osobe trzecig, Cztonek Personelu ma obowigzek: zawiadomi¢ niezwtocznie

o zaistniatej sytuacji Dyspozytora oraz swojego przetozonego. Dyspozytor w porozumieniu z

Zarzgdem podejmuje decyzje, czy konieczne jest wezwanie Policji. Cztonek Personelu sporzadza

nastepnie notatke stuzbowg (pisemng lub e-mail) zawierajgcg opis sytuacji i przekazuje ja

Zarzgdowi Spofki.

W przypadku zdarzenh na terenie obiektu wymagajgcych natychmiastowej reakcji, w szczegdlnosci,

zagrozenia zycia Matoletniego lub grozgcego mu ciezkiego uszczerbku na zdrowiu, Czionek

Personelu bedacy swiadkiem zdarzenia natychmiast powiadamia odpowiednie stuzby dzwonigc

pod nr 112 (policja, pogotowie) a nastepnie zawiadamia o tym Dyspozytora i sporzadza notatke

stuzbowg (jak w pkt 1i 2 powyzej).

Z zastrzezeniem obowigzkéw Personelu okreslonych w ust. 1- 3 powyzej, interwencja prowadzona

jest przez Zarzad Spotki, przy czym Zarzad moze wyznaczy¢ na state do tego zadania inng osobe.

W przypadku wyznaczenia takiej osoby, jej dane (imig, nazwisko, stuzbowy e — mail i telefon)

zostang podane do wiadomosci Personelu. W przypadku wyznaczenia przez Zarzad Spétki takiej

osoby, interwencje przeprowadza ta osoba. W ramach interwencji poleca sie zabezpieczy¢
monitoring, jesli zdarzenie miato miejsce na terenie objetym monitoringiem.

Jezeli zgtoszono Krzywdzenie Matoletniego ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia

interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez Zarzagd Spdiki. Jezeli zgtoszono

Krzywdzenie Matoletniego ze strony Zarzadu Spétki, a nie zostata wyznaczona osoba do

prowadzenia interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym pkt VI podejmuje osoba, ktéra

dostrzegta Krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie Krzywdzenia Matoletniego.

W przypadku, gdy doszto do Krzywdzenia Matoletniego, Zarzad Spétki (lub upowazniona przez

Zarzad osoba) podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym Opiekuna Prawnego Matoletniego, a w

razie koniecznosci takze o obowigzku zgtoszenia podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego do

odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy lub najblizszy osrodek
pomocy spotecznej).

Jesli interwencja dotyczy czynu zabronionego, Zarzad Spétki sktada zawiadomienie o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglgd w sytuacje rodziny do sadu

rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych powyze;j.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie Karte Interwencji wedtug wzoru ustalonego przez

Zarzad Spotki. Karte zatgcza sie do Rejestru Interwenciji prowadzonego przez Spotke.

W przypadku, gdy zauwazono Krzywdzenie Matoletniego przez Opiekuna Prawnego:

1) Zarzad Spotki podejmuje starania celem wyjasnienia sytuacji z Opiekunem Prawnym. W trakcie
rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne Matoletniego krzywdzonego (ustalenia spisywane na Karcie Interwenciji),

2) W przypadku, gdy wobec Matoletniego popetniono przestepstwo lub istnieje uzasadnione
podejrzenie popetnienia przestepstwa, Zarzgd Spdtki sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wkasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

3) W przypadku, gdy z rozmowy z Opiekunem Prawnym (Opiekunami Prawnymi) wynika, ze nie
sg oni zainteresowani pomocg Maloletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie
wspierajg Matoletniego, ktory doswiadczyt Krzywdzenia, Zarzad Spotki sporzadza wniosek o
wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego lub innej upowaznionej
instytuciji.

W przypadku gdy zgtoszono Krzywdzenie Matoletniego przez Czionka Personelu, wowczas osoba

ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi (nie tylko z Matoletnim co do ktérego

zgtoszono Krzywdzenie) — do czasu wyjasnienia sprawy.

W przypadku gdy Cztonek Personelu dopuscit sie wobec Matoletniego innej formy Krzywdzenia niz

popetnienie przestepstwa na jego szkode, Zarzad Spdtki powinien zbada¢ wszystkie okolicznosci

sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o Krzywdzenie, Matoletniego (w
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porozumieniu z Opiekunem Prawnym) oraz innych swiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie
dobra Maloletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnoséci Matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita
sie Krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba,
ktéra dopuscita sie Krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez Spoétke, lecz przez
podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowaé zakaz wstepu tej osoby na teren Parku Wodnego
w Krakowie, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z podmiotem wspotpracujgcym.

W przypadku, gdy podejrzenie Krzywdzenia Matoletniego zgtosit Opiekun Prawny Matoletniego, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé Opiekuna Prawnego
Matoletniego na pismie.

W przypadku podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego przez innego Maloletniego w czasie
przebywania na terenie Parku Wodnego (np. na zajeciach grupowych) nalezy podjg¢ dziatania
majgce na celu zapobiezenie dalszemu Krzywdzeniu, w tym przeprowadzi¢ rozmowe z Matoletnim
podejrzewanym o Krzywdzenie oraz jego Opiekunem/Opiekunami prawnymi a takze oddzielnie z
Matoletnim poddawanym Krzywdzeniu i jego Opiekunem/Opiekunami Prawnymi. Ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dgzyé do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wpltywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
Matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na Karcie Interwencji. Dla Matoletniego
krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne Karty Interwencji.

Jezeli osobg podejrzewang o Krzywdzenie jest Matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny/przestepstwo, nalezy ponadto poinformowaé wiasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o Krzywdzenie jest Matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
czyn karalny/przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowaé wtasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze Maloletni podejrzewany o krzywdzenie innego
Matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekundw, innych dorostych bgdz innych Matoletnich.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢ interwencje takze w stosunku do tego
Matoletniego.

W przypadku, gdy Zarzad Spétki uzna, ze konieczne jest ustalenie planu wsparcia Matoletniego po
ujawnieniu Krzywdzenia, powinien o tym poinformowa¢ Opiekuna/Opiekunéw Prawnych
Matoletniego i przedstawi¢ mu/im swoje sugestie w tej kwestii. W tym celu Zarzad konsultuje sie z
0sobg posiadajgcag wyksztatcenie pedagogiczne, a w miare potrzeby — psychologiczne oraz z radcg
prawnym. Plan wsparcia ma na celu zmiane niepozadanych zachowan, zapewnienie Matoletniemu
bezpieczenstwa, wigczajgc w to sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o Krzywdzeniu Matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym pracownikom Spofki i
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Dokumentacje dotyczacg interwencji przechowuje sie w sposdb zapewniajgcy poufnosé, przez
okres nie dtuzszy niz jest to wymagane lub zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.

VIl. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI
INTERNET; PROCEDURY ORCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI |
ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1.

Ze wzgledu na specyfike zaje¢ dla Matoletnich prowadzonych w Parku Wodnym (nauka ptywania,

zajecia sportowe w Klubie FitPark), co wyklucza mozliwos¢ korzystania z urzgdzen elektronicznych

z dostepem do sieci Internet w trakcie ww. zajec¢, ryzyko narazenia sie Matoletniego na zagrozenia

zwigzane z tresciami szkodliwymi jest znikome.

Niezaleznie od powyzszego, nalezy mie¢ na uwadze, ze infrastruktura sieciowa na terenie Parku

Wodnego w Krakowie umozliwia dostgp do sieci Internet Personelowi i Matoletnim, zardwno w czasie zajec,

jak i poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych naduzy¢ a

rozwiazania organizacyjne stosowane przez Spotke bazuja na aktualnych standardach bezpieczenstwa.

Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w Spotce. Do obowiazkow tej osoby naleza

m.in.:

1) zabezpieczenie sieci internetowej Parku Wodnego przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacjg i
aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.



2) aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu.

VIIl. ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

1.

Niniejsze Standardy podlegajg cyklicznej kontroli, ocenie i aktualizacji dokonywanej przez Zarzad
Spokki przy udziale kompetentnych oséb, w tym inspektora ochrony danych osobowych, radcy
prawnego, osoby posiadajgcej wyksztalcenie pedagogiczne oraz innych osob dobranych wg
uznania Zarzadu.

Ww. czynnosci majg na celu dostosowanie Standardéw do aktualnych potrzeb i zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami.

Ww. czynnosci podejmuje sie nie rzadziej niz raz na dwa lata.

W ramach ww. czynno$ci nalezy przeprowadzi¢ m.in. wywiad lub ankiete wsréod Personelu
monitorujgce poziom realizacji Standardéw.

Whioski z czynnosci, o ktérych mowa powyzej nalezy udokumentowac pisemnie.

IX. ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU
DO STOSOWANIA STANDARDOW; ZASADY PRZYGOTOWANIA PERSONELU DO ICH
STOSOWANIA | SPOSOB DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI

1.

Wdrozenie niniejszych Standardéw nastepuje poprzez zapoznanie wszystkich aktualnie
zatrudnionych Cztonkéw Personelu z trescig niniejszych Standardéw. Odpowiedzialnym za
wykonanie ww. obowigzku jest Zarzad Spétki lub osoba wskazana przez Zarzad Spétki.

Kazdy nowo zatrudniany Cztonek Personelu przed rozpoczeciem czynnosci stuzbowych powinien
zosta¢ poinformowany o niniejszych Standardach oraz ma obowigzek zapoznania sie z nimi.

Dla oséb, ktére w ramach wykonywania czynnosci stuzbowych prowadzg zajecia z Matoletnimi,
przeprowadza sie cykliczne szkolenia prowadzone przez kompetentne osoby posiadajgce
wyksztatcenie pedagogiczne /psychologiczne — w razie potrzeby przy udziale inspektora ochrony
danych osobowych i radcy prawnego.

Zarzad moze tez podejmowac innego rodzaju dziatania szkoleniowe, instruktazowe i informacyjne
adresowane do Cztonkéw Personelu.

Wszystkie ww. czynnosci sg dokumentowane poprzez utrwalenie ich w formie pisemnej, w tym:
potwierdzenie zapoznania sie przez Personel ze Standardami, potwierdzenie udziatu w szkoleniach.

X. ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA OPIEKUNOM PRAWNYM ORAZ MALOLETNIM
STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA.

1.

2.

Spotka publikuje petng tres¢ Standardéw na swojej stronie internetowej www.parkwodny.pl jak
réwniez w widocznym miejscu na terenie Parku Wodnego w Krakowie.

Spotka publikuje skrocong tres¢ Standarddéw zawierajgcg informacje istotne dla Matoletnich na
swojej stronie internetowej www.parkwodny.pl jak réwniez w widocznym miejscu na terenie Parku
Wodnego w Krakowie.



http://www.parkwodny.pl/
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