POLITYKA PRYWATNOSCI

Park Wodny w Krakowie S.A. z siedzibag w Krakowie zobowigzuje sie do poszanowania Panstwa
prywatnosci poprzez dotozenie wszelkich staran w zakresie wlasciwej ochrony powierzonych
nam danych osobowych.

INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z zapisami Ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. (zwanego dalej
,RODO0") pragniemy poinformowac, iz:

1. Administrator danych osobowych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Spétka Park Wodny w Krakowie S.A. (zwana dalej ,Parkiem
Wodnym”), adres: ul. Dobrego Pasterza 126, 31-416 Krakéw, telefon:12 61 63 190,-191,e-mail:biuro@parkwodny.pl.

W przypadku skorzystania przez Panig/Pana z ustug Parku Wodnego za posrednictwem innych Podmiotéw -
Partneréw Parku Wodnego (zwanych dalej ,Podmiotami posredniczacymi”), takze te Podmioty przetwarzajg
Pani/Pana dane osobowe w zakresie ich udostepnienia przez Panig/Pana. Szczegétowe zasady przetwarzania danych
osobowych przez Podmioty posredniczace okreslone zostaty w ich procedurach i politykach prywatnosci, wobec
czego zachecamy do zapoznania sie z nimi.

2. Inspektor Ochrony Danych Osobowych.

Park Wodny powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé
w przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych i praw
przystugujacych Pani/Panu na mocy przepis6w o ochronie danych osobowych: e-mail: inspektor@parkwodny.pl

3. Cele przetwarzania danych osobowych, podstawy prawne oraz obowigzek podania danych:

3.1. Park Wodny moze przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w niezbednym zakresie na mocy art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO, w celu spetnienia obowigzkéw i realizacji uprawnien w ramach zawartych uméw, w szczegdélnosci
dotyczacych:

realizacji ustug rekreacyjnych i sportowych,

realizacji ustug gastronomicznych,

realizacji imprez okoliczno$ciowych,

udostepniania pomieszczen konferencyjnych, szkoleniowych, sportowych,
wynajmu lokali.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich brak uniemozliwi Pani/Panu zawarcie i realizacje umowy.

3.2. Park Wodny moze przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w niezbednym zakresie na mocy art. 6 ust. 1 lit. ¢) lub
f) RODO, dla wypelnienia prawnego obowigzku cigzacego na Parku Wodnym lub realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Parku Wodnego, w celu:

zapewnienia bezpieczenistwa oséb i mienia, m.in. poprzez stosowanie monitoringu wizyjnego we wszystkich strefach
publicznych wewnatrz obiektu oraz w bezposrednim jego otoczeniu,

rozpatrywania ewentualnych reklamacji, jak réwniez ustalenia lub dochodzenia roszczen badZz obrony przed
roszczeniami

realizacji procedury postepowania z rzeczami znalezionymi na terenie obiektu Parku Wodnego.

3.3. Park Wodny moze przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe na mocy art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO dla wypetnienia
prawnego obowigzku cigzacego na Parku Wodnym (z uwagi na ustawe o bezpieczenstwie oséb przebywajacych na
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obszarach wodnych - w powigzaniu z art 9 ust 4) RODO) oraz na mocy art. 6 ust. 1 lit d) RODO lub art 9 ust 1 lit c)
RODO dla ochrony zywotnych intereséw osdéb, ktérych dane dotycza, w sytuacjach tego wymagajacych,
a zaistniatych na terenie obiektu Parku Wodnego, w szczegdlnosci, gdy zachodzi konieczno$¢ udzielenia pierwszej
pomocy.

Uzyskanie danych osobowych we wskazanym wyzej celu jest niezbedne do podjecia adekwatnych dziatan przez Park
Wodny.

3.4. Park Wodny moze przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w niezbednym zakresie na mocy art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO za Pani / Pana dobrowolng zgoda, w celach:

marketingowych, informacyjnych, czy doboru adekwatnego pakietu ustug promocyjnych i innych.

Podanie danych osobowych w ramach wyrazonej zgody ma charakter dobrowolny, a zgoda na przetwarzanie danych
moze by¢ w kazdym momencie wycofana. Sposéb wycofania zgody oraz skutki braku wyrazenia zgody lub cofniecia
zgody Administrator okresla kazdorazowo w informacji udzielanej przy pozyskiwaniu danej zgody.

4. Informacje o kategoriach odbiorcéw danych osobowych:
Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostepnione:

pracownikom i wspotpracownikom Parku Wodnego posiadajacym upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, zadan zleconych,
podmiotom posredniczacym w korzystaniu z ustug Parku Wodnego na podstawie Pani/Pana dyspozycji,

dostawcom ustug technicznych i organizacyjnych dla Parku Wodnego w zakresie niezbednym do ich realizacji, ale
wylacznie w ramach upowaznien lub powierzen (w szczegdlnosci dostawcom ustug kurierskich, podmiotom
wyspecjalizowanym

w zapewnianiu obstugi technicznej systemoéw teleinformatycznych, systemu monitorowania i ochrony),

podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

5. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej:

Park Wodny nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do odbiorcéow zlokalizowanych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein);

W przypadku korzystania przez Panig/Pana z ustug Parku Wodnego z pomoca Podmiotéw posredniczacych oraz
kontaktowania sie z Parkiem Wodnym za posrednictwem portali spotecznosciowych, czy innych kanatow
komunikacyjnych, dla ktérych ustugodawcy umiescili np.: serwery poza obszarem Unii Europejskiej, Pani/Pana dane
osobowe moga by¢ przetwarzane w panstwach trzecich. Park Wodny zacheca do kazdorazowego zapoznawania sie
z procedurami i politykami prywatnosci tych Podmiotéw czy ustugodawcow.

6. OKres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane:

Park Wodny bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w czasie niezbednym do zrealizowania wybranych przez
Panig/Pana ustug zgodnie z umowa oraz bedzie przechowywac¢ Pani/Pana dane osobowe przez okres wymagany
przepisami prawa na cele archiwizacji, spelnienia wymogéw obowigzujacych przepiséw o rachunkowosci
i prowadzenia dokumentacji podatkowej oraz ewentualne rozstrzyganie wzajemnych roszczen.

Dane przetwarzane w ramach monitoringu hali basenowej, jak réwniez w ramach monitoringu w pozostatych strefach
publicznych s3 automatycznie nadpisywane i podlega¢ beda przechowywaniu w okresie do 7 dni, po czym beda
zastepowane danymi aktualnymi, z zastrzeZeniem sytuacji wymagajacych prowadzenia postepowan wyjasniajacych,
z uwagi na zdarzenia naruszenia bezpieczenstwa oséb i mienia. Dla takich wyjatkowych sytuacji przetwarzanie
danych z monitoringu odbywac sie bedzie adekwatnie do zaistniatych okolicznosci i wymogdéw prawa.



7. Prawa przystugujace osobie, ktorej dane sa przetwarzane:

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo sprostowania danych nieprawidtowych,
uzupetniania danych niekompletnych, usuniecia danych - po uptywie wymaganego przepisami prawa okresu
przechowywania, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych dostarczonych Parkowi Wodnemu.

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrazonej zgody przystuguje Pani/Panu prawo do jej
cofniecia w kazdym czasie, a w przypadku przetwarzania na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora Danych Osobowych przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec
tego przetwarzania Z uwagi na szczegllng Pani/Pana sytuacje.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji:

Nie bedzie Pani/Pan podlega¢ decyzjom podejmowanym w sposob zautomatyzowany (bez udziatu cztowieka). Pani
/Pana dane osobowe nie bedg réwniez wykorzystywane do profilowania bez wczes$niej wyrazonej na to zgody.

Zakres profilowania moze by¢ realizowany przez Park Wodny w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych
na podstawie odrebnie wyrazonej zgody na ten cel, np. dotyczacej ustalenia adekwatnego pakietu ustug dla Pani/Pana
lub pakietu lojalno$ciowego (szczegbdlowy obowigzek informacyjny Parku Wodnego
zostanie zrealizowany przy udzieleniu dobrowolnej zgody).

Zakres profilowania moze by¢ realizowany w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych przez Podmioty
posredniczace oraz oferujgce kanalty komunikacyjne na podstawie Pani/Pana wyboru i decyzji - co do skorzystania
z nich. Park Wodny zacheca do kazdorazowego zapoznawania sie z procedurami i politykami prywatnosci tych
Podmiotéw, czy ustugodawcow.

9. Stosowanie plikéw ,cookies”:

Strona internetowa pod adresem www.parkwodny.pl oraz www.parkwodny.pl/fitpark korzysta z tzw. ,cookies”. Moze
Pani/Pan okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do plikéw ,cookies” w swojej przegladarce.

Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczego6lnosci pliki tekstowe, przechowywane
w urzadzeniach koncowych uzytkownikéw przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyS$wietli¢ strone internetowa dostosowang do jego
indywidualnych preferencji. ,Cookies” zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej z ktorej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu konicowym oraz unikalny numer.

Pliki ,,cookies” uzywane sa w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikéw ,cookies” moga by¢
zbierane wyltacznie w celu wykonywania okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane
w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich osobom nieuprawnionym. Ograniczenie stosowania plikdw ,cookies” moze
wptynaé na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowe;.

Jezeli nie wyrazajg Panstwo zgody na wykorzystywanie plikéw ,cookies” w wyzej opisany sposéb, prosimy
0 ich wylaczenie w ustawieniach przegladarki internetowej lub nie korzystanie
yA serwisu internetowego www.parkwodny.pl oraz www.parkwodny.pl/fitpark.

Park Wodny zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w  Polityce prywatnosci,
w zwigzku z czym zapraszamy do okresowego sprawdzenia jej tresci, w szczegdlnosci przed dokonaniem
rezerwacji lub skorzystaniem z ustug Parku Wodnego.



